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1. ¿QUÉ ES LA MENSAJERÍA INSTANTÁNEA? 

"Las aplicaciones de mensajería instantánea permiten 
enviar y recibir mensajes de texto y contenido multimedia 
entre dos o más usuarios de manera sencilla e intuitiva. Su 
uso se ha popularizado notablemente, sobre todo en 
Smartphones. " 



2. CARACTERISTICAS PRINCIPALES 

• Se necesita una aplicación y conexión a internet  
• Se produce en tiempo real, de manera instantánea  
• Te comunicas con los miembros de tu lista de contactos  
• Puedes personalizar tu perfil 
• El mensaje puede contener texto y emoticones 
• Podes adjuntar archivos multimedia, enlaces  
y ubicaciones 
• Tienen otras funcionalidades como la llamada de voz    
   o la videollamada 



3. APLICACIONES MÁS UTILIZADAS 



4. INSTALACIÓN - TIENDAS DE APPS 



5. CONFIGURACIÓN BÁSICA DE PERFIL 

1. Nombre: nuestro nombre de usuario/a.  
2. Foto de perfil: puede ser cualquier imagen.  
3. Estado: palabra, frase o emoticono que 

aparece al lado de nuestro nombre.  
4. Privacidad: quien ve mi foto e información, la 

hora de mi última conexión o la confirmación 
de lectura de mensajes. 



6. ENVIAR Y RECIBIR MENSAJES 

TELEGRAM WHATSAPP 



7. ADJUNTAR INFORMACIÓN: EMOTICONES,  
ARCHIVOS, UBICACIONES.  



8. OTRAS OPCIONES 

• Los mensajes llegan a todos los miembros.  
• Teléfono y nombre de cada uno son visibles 
por el resto. 

GRUPOS 

• Sirve para enviar un mensaje a un grupo de 
personas sin que éstas se vean entre ellas. 

DIFUSIÓN 

• Compartir fotos, vídeos y GIF que 
desaparecen a las 24 horas. 
• Antes de publicar se debe escoger qué 
contactos verán el estado, por defecto se envía 
a toda la lista de contactos. 

ESTADOS 



8. OTRAS OPCIONES 

• Llamada telefónica a través de la aplicación.  
• Se hace mediante conexión a internet.  
• Tener en cuenta posible coste tanto por el 
emisor como por el receptor. 

LLAMADAS DE 
VOZ 

• Al igual que el anterior, pero con imagen y voz.  
• El dispositivo debe tener cámara frontal. VIDEOLLAMADAS 




