}

2812

CODIGO: 5 - 0326-
GRADO: XlI
CLASE: 3

AGRUPAMIENTO: 5 —- Personal Profeslsnal
CARGO: Profesional Informatico “D”
ROL: Desarrollador / Programador Profesional “D”

Descripcion de tareas:

¢ Generar el codigo de las aplicaciones, interfaces, servicios y componentes
l6gicas del software de mediana complejidad.

» Realizar el mantenimiento correctivo de los aplicativos de baja y media
complejidad.

» Partticipar en la generacion de la documentacién especifica segun las politicas
y normas establecidas.
Requisitos:
Nivel educativo:

‘e. Titulo universitario en carreras de Informatica, Ingeniefia Electronica o en

Comunicaciones.
%

v

'Nive! Laboral:

o Experiencia laboral en la especialidad, afin a las funciones, no _infferior a un afio
en areas de Tl pertenecientes a la Administracion Publica Provincial.
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2812

CODIGO: 5 - 0327-
GRADO: VI

CLASE: 1

AGRUPAMIENTO: § - Personal Profesional
CARGO: Profesional Informatico “B”
ROL: Analista Profesional de Produccién “B”

Descripcion de tareas:

¢ Controlar los procesos masivos en el ambiente de Produccién.

¢ Controlar y evaluar la actualizacion de las carpetas de los procesos que se
ejecutan en el ambiente de Produccion.

¢ Evaluar el resultado de la ejecucién de los procesos correspondientes al
ambiente de Produccidn y proponer los cambios que se consideren necesarios.

¢ Planificar la ejecucién de los procesos masivos a ser ejecutados en el ambiente
de Produccién.

e Supervisar y resolver los incidentes asignados a su ambito de competencia.

« Establecer soluciones en el ambito de su competencia, de forma de mantener
actualizado las posibles soluciones en el sistema de registro de incidentes.

% e Generar la documentacién especifica segun las politicas y normas
establecidas.

Reciuisitos:

_'Nivel educativo: _ - _
' o Titulo universitario en carreras de Informatica, Ingenieria Electronica o en
Comunicaciones.

Nivel Laboral: _ o _
« Experiencia laboral en la especialidad, afin a las funciones, no lnfe_rlor. a cinco
afios en areas de Tl pertenecientes a la Administracién Publica Provincial.
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2812

CODIGO: 5 - 0328-
GRADO: IX
CLASE: 2

AGRUPAMIENTO: 5§ — Personal Profesional
CARGO: Profesional Informatico “C»
ROL: Analista Profesional de Produccién “C”

Descripcién de tareas:
e Verificar la actualizacién de las cametas de los procesos que se ejecutan en el
ambiente de Produccion.
¢ Asistir en la realizacién de los procesos masivos en el ambiente de Produccion.

* Registrar y elevar o resolver los incidentes asignados a su ambito de
competencia de alta complejidad y resolver incidentes de media y baja
complejidad.

 Participar en la generacién de la documentacion especifica segun las politicas
y normas establecidas.

e Proponer y evaluar soluciones con el fin de mantener actualizado el sistema
de registro de incidentes y elevar el informe respectivo.

_ Réquisitos:
Nivel educativo:

» Titulo universitario en carreras de Informéatica, Ingenieria Electrénica o en
Comunicaciones.

Nivel Laboral:

¢ Experiencia laboral en la especialidad, afin a las funciones, no inferior a tres
afios en areas de T pertenecientes a la Administracion Pblica Provincial.
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2812

CODIGO: 5 - 0329-
GRADO: VI
CLASE: 1

AGRUPAMIENTO: 5 - Personal Profesional
CARGO: Profesional Informatico “B”

ROL: Administrador Profesional de Microinformatica y Sistemas de
Comunicaciones “B”

Descripcién de tareas:

. D:seﬁar. los procedimientos para la instalacién, configuracién y mantenimiento
preven_tuvo‘ y correctivo los equipos personales, periféricos, sistemas de
comunicaciones y servicios de red en las unidades administrativas
pertenecientes a su organizacién en concordancia con las normas establecidas
en la Organizacion.

» Supervisar y resolver elevar los incidentes de informatica en el &mbito de su
competencia.

e Planificar y evaluar los resultados de fa prestacion de asistencia con
proveedores externos a la Organizacién, en los casos que aplicara y emitir el
informe que corresponda.

s Supervisar el mantenimiento del inventario de hardware y software del
equipamiento informéatico y de comunicaciones de la Organizacién a la cual
pertenece segun las pqliticas establecidas.

s Participar en la elaboracién del programa anual de adquisiciones en el ambito
de su competencia y en el dictamen técnico respectivo.

Proveer asesoramiento a los usuarios internos y/o externos en los aspectos
relacionados con las herramientas de microinformatica, el software asociado vy
equipos de comunicaciones.

o Establecer soluciones en e &mbito de su competencia, de forma de mantener
actualizado las posibles soluciones en el sistema de registro de incidentes

¢ Generar la documentacién especifica segln las politicas y normas
establecidas.

Requisitos:

Nivel educativo:
o Titulo universitario en carreras de I(nformatica, Ingenieria Electronica o en
Comunicaciones.

Nivel Laboral:

s Experiencia laboral en la especialidad, afin a las funciones, no inferior a cinco
afos en areas de Tl pertenecientes a la Administraciéon Puablica Provincial.
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2812

CODIGO: 5 - 0330-
GRADO: IX
CLASE: 2

AGRUPAMIENTO: 5 - Personal Profesic;nal
CARGO: Profesional Informatico “C*

ROL: Administrador Profesional de Microinformética y Sistemas de
Comunicaciones “C”

Descripcién de tareas:

* Evaluar y controlar la instalacion y configuracién de los equipos personales
perif_érjcos, sistemas de comunicaciones y servicios de red en las unidadesl
administrativas pertenecientes a su organizacion y proponer modificaciones si
asi se considerara oportuno.

. Asis_tir en el seguimiento del servicio de mantenimiento correctivo de los
equipos personales, periféricos, sistemas de comunicaciones y servicios de red
pertenecientes a la organizacion.

» Colaborar en el disefio de los procedimientos para la instalacién, configuracién
y mantenimiento preventivo y correctivo los equipos personales, periféricos,
sistemas de comunicaciones y servicios de red en las unidades administrativas

Y pertenecientes a su organizacion.

e Registrar y elevar o resolver los incidentes de microinformética y sistemas de
comunicaciones de alta complejidad en el ambito de su competencia y resolver
incidentes de mediana complejidad.

s Controlar el seguimiento y la prestacion de asistencia con proveedores
externos a la Organizacion, en los casos que aplicara y evaluar los informes y
elevar los resultados.

s Comprobar y/o modificar el inventario de hardware y software del equipamiento
informatico y de comunicaciones de la Organizacion a la cual pertenece.

¢ Participar en la elaboracién del programa anual de adquisiciones en &l ambito
de su competencia y en el dictamen técnico respectivo.

o Proveer asesoramiento a los usuarios internos en los aspectos relacionados
con las herramientas de microinformatica, el software asociado y equipos de
comunicaciones.

¢ Evaluar las propuestas de soluciones con el fin de mantener actualizado el
sistema de registro de incidentes y elevar el informe respectivo.

» Participar en la generacién la documentacion especifica segin las politicas y
normas establecidas.
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Requisitos:
Nivel educativo:

» Titulo universitario en carreras de [nformatica, Ingenierfa Electrénica o en
Comunicaciones.

Nivel Laboral:

» Experiencia laboral en la especialidad, afin a las funciones, no inferior a tres
afios en areas de Tl pertenecientes a la Administracién Pablica Provincial.
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2812

CODIGO: 5 - 0331-
GRADO: Xl
CLASE: 3

AGRUPAMIENTO: 5 - Personal Profesional
CARGO: Profesional Informatico “D”

ROL: Administrador Profesional de Microinforméatica y Sistemas de
Comunicaciones “D”

Descripcidén de tareas:

® Asi§tir y partipipar en la instalacion y configuracién de los equipos personales,
penf_éncos, sistemas de comunicaciones y servicios de red en las unidades
administrativas pertenecientes a su organizacion.

 Brindar el servicio de mantenimiento correctivo y efectuar el seguimiento del
mantenimiento preventivo de los equipos personales, periféricos, sistemas de
comunicaciones y servicios de red pertenecientes a la organizacion.

* Registrar y elevar o resolver los incidentes de microinformatica y sistemas de
comunicaciones de alta complejidad en el ambito de su competencia y resolver
incidentes de mediana y baja complejidad.

+ Colaborar en el seguimiento y control en la prestacién de asistencia con los
proveedores, en los casos que aplicara y elevar los resultados.

/'s  Verificar y colaborar en la actualizacion del inventario de hardware y software
f del equipamiento informatico y de comunicaciones de la Organizacién a la cual
pertenece.

e Colaborar en la generacién de la documentacion especifica segun las politicas
y normas establecidas.

Requisitos:
Nivel educativo:
» Titulo universitario en carreras de Informatica, Ingenieria Electrénica o en
Comunicaciones.
Nivel Laboral:

+ Experiencia laboral en la especialidad, afin a las funciones, no inferior a un afio
en areas de T! pertenecientes a la Administracion Publica Provincial.
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2812

CODIGO: 5 -~ 0332-
GRADO: IX
CLASE: 2

AGRUPAMIENTO: 5 ~ Personal Profesio-nal
CARGO: Profesional Informético “C"
ROL: Operador Profesional de Mesa de Ayuda “C*

Descripcién de tareas:

. Supervisgr y apoyar la atencion de los llamados de los usuarios, verificar Ja
reg!stramén de los incidentes, aplicar las soluciones previstas para cada caso,
derivarlos al grupo de resolucién que corresponda.

» Entrenar en el dimensionamiento del grado de impacto y urgencia en reportes
de incidentes.

» Asegurar el mantenimiento de los registros de incidentes y solicitudes de
servicio, asf como las acciones o derivaciones a otros niveles.

¢ Realizar un seguimiento sobre la atencién de cada incidente, preparar los
reportes correspondientes y proponer alternativas de soluciones.

e Detectar incidentes no resueltos satisfactoriamente y su escalamiento 2 nivel
funcional o jerérquico.

o QGenerar la documentacién especifica segin las politicas y normas
establecidas.

Requisitos:
Nivel educativo:

s Titulo universitario en carreras de Informatica, Ingenierfa Electrénica o en
Comunicaciones.

Nivel Laboral:

o Experiencia laboral en la especialidad, afin a las funciones, no inferior a tres
afios en areas de Tl perienecientes a fa Administracién Publica Provincial.
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2812

CODIGO: 5 - 0333-
GRADO: Xil
CLASE: 3

AGRUPAMIENTO: 5§ — Personal Profesional
CARGO: Profesional Informatico “D"
ROL: Operador Profesional de Mesa de Ayuda “D”

Descripcién de tareas:

e Atender los llamados de les usuarios, registrar los incidentes, aplicar las
soluciones previstas para cada caso, derivarlos al grupo de resolucién que
corresponda.

s Dimensionar el grado de impacto y urgencia en el reporte de un incidente.

s Mantener registro de incidentes y solicitudes de servicio, asi como las acciones
o derivaciones a ofros niveles.

; e Efectuar el seguimiento de la atencidén de cada incidente y asistir en la
: preparacion de los reportes correspondientes,

o Efectuar la deteccion de incidentes no resueltos satisfactoriamente y su
- Vi escalamiento a nivel funcional o jerarquico.

e Participar en la generacion de la documentacién especifica segun las politicas
y normas establecidas.

.77 7 Requisitos:

it

Nivel educativo;

e THulo universitario en carreras de Informatica, Ingenieria Electrénica o en
Comunicaciones,

Nivel Laboral;

o Experiencia laboral en la especialidad, afin a las funciones, no inferior a un ano
en areas de Tl pertenecientes a la Administracién Publica Provincial.
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2812

CODIGO: § - 0334-
GRADO: V|
CLASE: 1

AGRUPAMIENTO: 5 — Personal Profesional
CARGO: Profesional Informatico “B”
ROL: Analista de Riesgos Profesional “B”

Descripcién de tareas:

 Elaborar la matriz de riesgos de la Organizacién a los efectos de mitigar los
efectos que los mismos puedan provocar.

. Planiﬁcar los mecanismos de anélisis de la evolucién de los riesgos y sugerir
cambios a las politicas y procedimientos vigentes.

* Analizar las medidas correctivas necesarias respecto a los intentos de violentar
la seguridad de la informaci6n.

e Analizar la planificacién de fa utilizacibn de los sistemas de monitoreo y
auditoria necesarios para reducir los riesgos.

o Asistir en la coordinacion de la recopilacion de datos y la registracién de
reportes de los incidentes de seguridad.

» Planificar la interaccion con terceras partes, evaluando los riesgos resultantes y
proponiendo las normas que permitan mitigarlos.

s Elaborar las politicas de seguridad fisica en areas criticas o restringidas,
' verificando el cumplimiento de las mismas.

+ Planificar la elaboracion de la documentacion referida a las politicas y normas
de Seguridad Informatica.

Requisitos:

Nivel educativo:
o Titulo universitario en carreras de Informética, Ingenieria Electrénica o en

Comunicaciones.

Nivel Laboral:
o Experiencia laboral en la especialidad, afin a las funciones, no inferior a cinco
afios en dreas de Tl pertenecientes a ia Administracidén Publica Provincial.
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2812

CODIGO: 5 - 0335-
GRADO: IX
CLASE: 2

AGRUPAMIENTO: 5 — Personal Profeslonal
CARGO: Profesional Informatico “G”
ROL: Anallsta de Riesgos Profesional “C”

Descripcién de tareas:

» Colaborar en la elaboracion de la matriz de riesgos de la Organizacion a los

efectos de mitigar los efectog que los mismos puedan provocar.

* Analizar la evolucidn de los riesgos a Ios efectos de sugerir cambios a las

politicas y procedimientos vigentes.

e Colaborar en {a recopilacién de datos y la registracién' de reportes de los

incidentes de seguridad.

o Colaborar en la planificacién de la interaccién con terceras partes, evaluando

los riesgos resultantes y proponiendo las normas que permitan mitigarlos.

, Colaborar en la elaboracién de las politicas de seguridad fisica en areas
" Oy criticas o restringidas, verificando el cumplimiento de las mismas.

o ‘Analizar los archivos que contengan los registros de auditoria de los diferentes
[} ‘l )

'f;‘z,'"ambientes, elaborando los informes correspondientes.

B ]
!

S /Analizar y controlar los registros de auditoria respecto al uso de utilitarios
~/ 2-/isensitivos y a las actividades de usuarios con atributos de administracion y con

. %/ accesos especiales.

~

Nivel educativo:

o Titulo universitario en carreras de informatica, Ingenierfa Electronica o en

Comunicaciones.

Nivel Laboral:

e Experiencia laboral en la especialidad, afin a las funciones, no inferior a tres

anos en areas de Ti pertenecientes a la Administracion Publica Provincial.
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2812

CODIGO: 5 -0336-
GRADO: I
CLASE: A

AGRUPAMIENTO: 5 - Personal Profesional
CARGO: Profesional Informatico “A”
ROL: Administrador Profesional de Seguridad Informatica y Redes “A”

Descripcién de tareas:

 Planificar a factibilidad de proyectos relacionados con la seguridad informatica.

» Proponer las politicas de seguridad de la informacién, de acuerdo a las normas
vigentes.

» Proponer las areas a proteger fisicamente, a los efectos de proteger los activos
de la organizacién.

¢ Proponer los lineamientos de seguridad a los efectos de garantizar la
continuidad de los servicios de la organizacién.

e Supervisar la configuracion y segurizacion de servidores y del 4rea perimetral.
¢ Supervisar la realizacion de analisis periédicos de vulnerabilidades.
o Supervisar y verificar la topologla de una red de comunicaciones segura.

e Supervisar los mecanismos de cifrado y su utilizacién en las comunicaciones
que lo requieran.

‘e Supervisar la auditoria de los logs de la infraestructura.

e Generar la documentacién especifica segln las politicas y normas
establecidas.

Requlsitos:

Nivel educativo: :
s Titulo universitario en carreras de Informatica, Ingenieria Elecirénica o en
Comunicaciones.

Nivel Laboral: -
« Experiencia laboral en la especialidad, afin a las funciones, no inferior a siete
anos en areas de Tl pertenecientes a la Administracién Publica Provincial.
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2812

CODIGO: 5§ - 0337-
GRADO: Vi

CLASE: 1

AGRUPAMIENTO: 5 — Personal Profesional
CARGO: Profesional Informatico “B”
ROL: Administrador Profesional de Seguridad Informéatica y Redes “B”

Descripcién de tareas:

» Proponer normas y procedimientos de acuerdo a las politicas de seguridad
informatica establecidas.

o Colaborar en la propuesta de seleccién de las areas a proteger fisicamente, a
los efectos de proteger los activos de la organizacion.

¢ Colaborar en la definicién de los lineamientos de seguridad, a los efectos de
garantizar la continuidad de los servicios de la organizacion.

s Realizar la configuracién y segurizacién de servidores y del drea perimetral.
"N , ® Realizar analisis periodicos de vulnerabilidades .
e Asistir en la remediacién de las vulnerabilidades descubiertas.

o« Colaborar en la utilizacién de los mecanismos de cifrado en los casos que se
requiera,

£/ /74 Consolidar el software para estandarizar la seguridad en los equipos.
"« Verificar la realizacion del resguardo de los logs de la infraestructura.
o Realizar la auditorfa de los logs de la infraestructura.

« Mantener actualizada la documentacién especifica segun las normas y politicas
establecidas.

Requisitos:

Nivel educativo: _ '
« Titulo universitario en carreras de Informatica, Ingenieria Electrénica o en
Comunicaciones.

Nivel Laboral: _ o '
« Experiencia laboral en la especialidad, afin a las funciones, no inferior a ¢inco
afios en areas de Tl pertenecientes a la Administracién Puablica Provincial.
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2812

CODIGO: 5 - 0338-
GRADO: IX
CLASE: 2

AGRUPAMIENTO: 5 - Personal Profesional
CARGO: Profesional Informatico “C”
ROL: Administrador Profesional de Seguridad Informaética y Redes “C”

Descripcion de tareas:

Colaborar en la redaccibn de normas y procedimientos de acuerdo a las
politicas de seguridad informatica establecidas.

Verificar la coleccidn de datos para elaborar la propuesta de seleccidn de las
areas a proteger fisicamente, a los efectos de proteger los activos de la
organizacion.

Verificar la coleccion de datos para elaborar la definicion de los lineamientos de
seguridad, a los efectos de garantizar la continuidad de los servicics de la
organizacion.

Colaborar en la configuracibn y segurizacién de servidores y del area
perimetral.

Colaborar en la realizaciéon de analisis periédicos de vulnerabitidades .
Colaborar en la solucién de las vulnerabilidades descubiertas.

Colaborar en la actualizacién de la documentacion especifica segun las
normas y politicas establecidas.

e Titulo universitario en carreras de Informatica, Ingenieria Electrénica o en

Comunicaciones.

Nivel Laboral:

o Experiencia taboral en la especialidad, afin a las funciones, no inferior a tres

afios en areas de Tl pertenecientes a la Administracion Publica Provincial.
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2812

CODIGO: 5-0339-
GRADO: 1l
CLASE: A

AGRUPAMIENTO: 5 - Personal Profesional
CARGO: Profesional Informatico “A”
ROL: Administrador Profesional de Seguridad de Software de base “A”

Descripcién de tareas:

Proponer y establecer la polifica de definicién de usuarios con acceso a datos y
recursos del sistema operativo.

Proponer y esfablecer la politica de contrasenas de los usuarios con acceso a
datos y recursos del sistema operativo.

Proponer y establecer la politica de contrasefias de los usuarios con capacidad
de administracion de los servidores,

Planificar la parametrizacion de de las directivas de seguridad en el sistema
operativo y bases de datos, generando los registros de auditoria.

Supervisar los mecanismos de notificacion y concientizacion a todos los
usuarios del sistema, respecto a los compromisos de los mismos en materia de
Seguridad informatfica.

Planificar la obtencion de copias de resguardo de los registros de auditoria de
los ambientes criticos de la Organizacion.

' Planificar el esquema de resguardo de los datos del ambiente de Produccion.

Verificar la consolidacién de software para estandarizar la seguridad en los
equipos.

Requisitos:

Nivel educativo: _
o Titulo universitario en carreras de Informatica, Ingenieria Electronica o en

Comunicaciones.

Nivel Laboral:
o Experiencia laboral en la especialidad, afin a las funciones, no inferior a siete

afos en areas de Tl pertenecientes a fa Administracion Publica Provincial.
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2812

CODIGO: 5-0340-
GRADO: VI
CLASE: 1

AGRUPAMIENTO: § — Personal Profesional
CARGO: Profesional Informético “B”
ROL: Administrador Profesional de Seguridad de Software de base “B”

Descripcion de tareas:

 Asistir en la creacién y mantenimiento de los registros de usuarios con acceso
a datos y recursos del sistema operativo.

o Asistir en la administracién del uso de contrasefas de los usuarios con
capacidad de administracién de los servidores.

] Participar en la parametrizacion de de las directivas de seguridad en el sistema
operativo y bases de datos, generando los registros de auditorfa.

¢ Analizar e informar sobre posibles fallas en Ia seguridad y elaborar propuestas
de solucion.

¢ Participar en la notificacién y concientizacion a todos los usuarios del sistema,
respecto a los compromisos de los mismos en materia de Seguridad
informatica.

. e \Verificar fa recoleccién y mantenimiento de copias de resguardo de los
N7\, registros de auditoria de los ambientes criticos de la Organizacion.

. Controlar y documentar la aplicacién del esquema de resguardo de los datos
“i 11 del ambiente de Produccion.

/ o Generar la documentacion especifica segun las politicas y normas
<’/1  establecidas.

1 _'/f'll

“ Requisitos:

Nivel educativo:
o Titulo universitario en carreras de Informatica, ingenieria Electronica o en
Comunicaciones.

Nivel Laboral:
s Experiencia laboral en la especialidad, afin a las funciones, no inferior a cinco
anos en areas de Tl pertenecientes a l1a Administracion Publica Provincial.
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2812

CODIGO: 5 ~ 0341-
GRADO: IX
CLASE: 2

AGRUPAMIENTO: 5 — Personal Profesional
CARGO: Profesional informatico “C”
ROL: Administrador Profesional de Seguridad de Software de base “C”

Descripcion de tareas:

*

Colaborar en la creacién y mantenimiento de los registros de usuarios con
acceso a datos y recursos del sistema operativo.

Colaborar en la administracién del uso de contrasefias de los usuarios con
capacidad de administracién de los servidores.

Colaborar en el andlisis de posibies fallas en la seguridad y en la elaboracion
de propuestas de solucion.

Colaborar en la notificacién y concientizacion a todos los usuarios del sistema,
respecto a los compromisos de los mismos en materia de Seguridad
informatica.

Colaborar en la recoleccién y mantenimiento de copias de resguardo de los
registros de auditoria de los ambientes criticos de la Organizacion.

Colaborar en el control y documentacién de la aplicacion del esquema de
resguardo de los datos del ambiente de Produccion.

Colaborar en la generacion de la documentacion especifica segun las politicas
y normas establecidas.

L _he_ﬁuisitos:

“/Nivel educativo:

e Titulo universitario en carreras de Informética, Ingenieria Electrénica o en

Comunicaciones.

Nivel Laboral:

« Experiencia laboral en la especialidad, afin a las funciones, no inferior a tres

afios en areas de T1 pertenecientes a la Administracion Publica Provincial.
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2812

CODIGO: 5-0342-
GRADO: 1l
CLASE: A

AGRUPAMIENTO: 5 - Personal Profesional
CARGO: Profesional Informatico “A”
ROL: Analista Profesional de Calidad “A*

Descripcién de tareas:

. _Interactuar con las diferentes 4&reas de infraestructura tecnolégica para la
implementacién de un sistersa de gestién de calidad.

o Evaluar las propuestas y establecer un sistema de gestion de calidad.

o FEvaluar las‘ metodolpgias y practicas propuestas, estableciéndolas de forma
que garanticen la implementacién de un sistema de gestion de calidad
supervisando su implementacién.

¢+ Establecer los documentos nomativos internos que instituyan las directrices de
los procesos de calidad a implementar en las areas de T,

+ Establecer métricas sobre los procesos de IT gue permitan dar soporte a los
objetivos de TI.

* Determinar [as herramientas necesarias para llevar adelante las mediciones y
métricas en los procesos de la gestion de calidad.

~o. ®  Supervisar las mediciones para monitorear el cumplimiento del sistema de
%, gestién de calidad.

\*'s  Supervisar los resultados de las mediciones, reportar resultados, riesgos y
: }  proponer mejoras,

Organizar y dirigii‘ los procesos de auditorias.

Analizar los resultados obtenidos en los procesos de auditoria e informar ios
desvios detectados.

e Generar la documentacion especliica segin las politicas y normas
establecidas.

Requisitos:

Nivel educativo:
¢ Titulo universitario en carreras de Informatica, Ingenierla Electrdnica o en

Comunicaciones.

Nivel Laboral:
o Experiencia faboral en la especialidad, afin a las funciones, no inferior a siete
afios en areas de Tl pertenecientes a la Administracion Publica Provincial.
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CODIGO: 5 - 0343-
GRADO: VI

CLASE: 1

AGRUPAMIENTO: 5 - Personal Profesional
CARGO: Profesional informatico “B”
ROL: Analista Profesional de Calidad “B”

Descripcion de tareas:

Proponer un sistema de gestion de calidad.

Eormular metodologias y practicas que garanticen la implementacién de un
sistema de gestion de calidad e implementar segun se establezcan.

Colaborar en la elaboracién de los documentos normativos internos que
instituyan las directrices de los procesos de calidad a implementar en las areas
de Tl.

Evaluar las métricas propuestas sobre los procesos de IT que permitan dar
soporte a los objetivos de TI.

Evaluar las herramientas propuestas para llevar adelante las mediciones y
métricas en los procesos de la gestién de calidad.

Analizar los resultados de las mediciones, expresar resultados, riesgos y
formular mejoras.

Participar en la generacion de la documentacion especifica segln las politicas
y normas establecidas.

Requisitos:

.- “Nivel educativo:

Titulo universitario en carreras de Informatica, Ingenieria Electronica o en
Comunicaciones.

Nivel Laboral:
« Experiencia laboral en la especialidad, afin a las funciones, no inferior a cinco

afios en areas de Tl pertenecientes a la Administracién Publica Provincial.
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CODIGO: 5 - 0344-
GRADO: IX
CLASE: 2

AGRUPAMIENTO: 5 - Personal Profesional
CARGO: Profesional Informatico “C”
ROL: Analista Profesional de Testing “C”

Descripcién de tareas:

Evalyar y asisglir en la identificacién de hitos de proyecto de desarrollo de alta y
med!a complejldad. en los que se realiza testing, y la estimacion de los plazos
de ejecucién de las diferentes pruebas a realizar para cada especificacion.

Evaluar y asistir en la especificacion de técnicas y tipos de prueba a utilizar en
cada caso de testing en proyectos alta y media complejidad y supervisar lo
especificado en proyectos de baja complejidad.

Confeccionar la planilla de testing en proyectos alta y media complejidad, para
cada especificacién a testear, identificando las condiciones a probar y
previendo los resultados para cada condicién y supervisar la planilla en
proyectos de baja complejidad.

Evaluar y asistir en la especificacion de los datos con los que se probara cada
condicién en proyectos alta y media complejidad y supervisar lo especificado
en proyectos de baja complejidad.

Determinar defectos y causas de las fallas en los resultados de las pruebas
informados, tanto de las pruebas realizadas internamente como aquellas

-\ realizadas con el usuario final.
. Establecer el nivel de criticidad de los resultados informados, jerarguizandolos.

'Supervisar y asistir en el analisis de los resultados para el cliente interno y el
externo y evaluar el informe de los resultados.

Supervisar el entorno para la realizacién de las pruebas.

Registrar en la planilla correspondiente a cada condicién el resultado de la
aplicacion de las técnicas, estableciendo el nivel de criticidad de cada resultado
para proyectos alta y media complejidad y supervisar lo registrado en
proyectos de baja complejidad.

Generar la documentacidn especifica segin las politicas y normas
establecidas.

Requisitos:
Nivel educativo:

Titulo universitario en carreras de Informatica, Ingenieria Electrénica o en
Comunicaciones.
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Nivel Laboral:

Experiencia laboral en la especialidad, afin a las funciones, no inferior a tres
afios en dreas de TI pertenecientes a la Administracién Publica Provincial.
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CODIGO: 5 - 0345-
GRADO: Xl
CLASE: 3

AGRUPAMIENTO: 5 - Personal Profesi;ma[
CARGO: Profesional Informético “D”
ROL: Analista Profesional de Testing “D”

Descripcion de tareas:

. Evaluar_'y asistir en la identificacién de hitos de proyecto de desarrolio de baja
chplepdad, en fos que se realiza testing, y la estimacién de los plazos de
ejecucion de las diferentel pruebas a realizar para cada especificacion y
colaborar en proyectos de complejidad superior.

¢ Evaluar y asistir en l_a especificacion de técnicas y tipos de prueba a utilizar en
cada caso de testing en proyectos de baja compiejidad y colaborar en
proyectos de complejidad superior.

. Confe_ccionar la planilla de testing en proyectos de baja complejidad, para cada
especificacion a testear, identificando las condiciones a probar y previendo los
result_ados para cada condicion y colaborar en proyectos de complejidad
superior.

Evaluar y asistir en la especificacion de los datos con los que se probara cada
condicién en proyectos de baja complejidad y colaborar en proyectos de
complejidad superior.

Evaluar y proponer defectos y causas de las fallas en los resultados de las
pruebas informados, tanto de las pruebas realizadas internamente como
aquellas realizadas con el usuario final.

Evaluar y proponer el nivel de criticidad de los resultados informados,
jerargquizandolos.

Elaborar un informe de los resultados que luego de ser evaluado, sera
presentado al cliente interno y el externo.

+ Asistir en la preparacion del entorno para la realizacién de las pruebas.

¢ Registrar en la planilla correspondiente a cada condicién el resultado de la
aplicacién de las técnicas, estableciendo el nivel de criticidad de cada
resultado, en proyectos de baja complejidad, colaborando en proyectos de
complejidad superior.

» Participar en la generacién de fa documentacion especifica segiin las politicas
y normas establecidas.
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Requisitos:
Nivel educativo:

¢ Titulo universitario en carreras de Informética, Ingenieria Electrénica o en
Comunicaciones.

Nivel Laboral:

» Experiencia laboral en la especialidad, afin a las funciones, no inferior a un afio
.en areas de Tl pertenecientes a la Administracién Publica Provingial.
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